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 ABSTRACT 

 

على أهمية الذكاء الاصطططططط ناعيح اأصططططططقن اتططططططتخدا    نيات   19أكدت جائحة كوفيد

الذكاء الاصطط ناعي عاجا لاراا النا  ة عن ا افى هذا ااطاا   دا الدااتططة الحالية  

إلى  حليل أرر الت وا التكنولوجي على مسطت قل تطوا العمل في العالب كلطكل عا  

هب المفطاهيب المتعل طة كطالطذكطاء  افى  ونس كلطططططططكطل كطانح اللطر من كا  عر  أ

الاصططططططط نطاعى اأررهطا على ال  طاعطات المختلفطة اأهب الت طاام الطداليطة ح رب الت را  

كطططالت وا   المتبطططططططرات التي  ر ق    كطططاهب  يتعلؤ  الراهن فى  ونس فيمطططا  للوضطططططططن 

الطططذكطططاء  أرر  الحطططالطططة  و   لطططدااتطططططططططة  اكتيطططاا  ونس كنمولس  اقطططد  ب  ح  التكنولوجى 

مل االوظائف نظرا لاتطتمراا اا فا  معد  الق الة كعد  الاصط ناعي على تطوا الع

اهو السطططططق   2021ا تى عا   2010رواة الياتطططططمين ا تى ال  كا  الفترة من عا   

ح   2011اكططدايططة عططا     2010الرئيس الططذأ أ أ لابطططططططتعططا  فتيططل الثواة فى أااكر عططا   

اأررهطا على كطااضطططططططافطة إلى  فطاقب أ مطة ال طاقطة نتي طة الحرم الراتطططططططيطة ا اكرانيطة  

الاقتصطا ح اين قؤ ما  ب التوصطل إليف فى الدااتطة على الدا  التى  عاني من نفس 

الملطكات التى  واج  ا تطوا العمل فى  ونسح اقد  وصطلل الدااتطة إلى أهمية 

ا خططال اجراءات تطططططططريعططة لمواكقططة الت واات امواج ططة التحططديططات اللططر من كا   

 . كعض القدائل االحلو  المتكاملة
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 المنهجية: .1

اعتمدت منهجية الدراسةةةة عال المنهل الو ةةةحي التحاياي    فل         

خلاله الاسةتعانة مما    نرةرم من اراسةات محثية امتالات عار ارنترن   

مةالةاءةا   ا   اسةةةةتخةدان ميةانةات الملدةةةةرات الةداليةة االمحايةة المتعاتةة  

الا ةةةةينةاعي من أاةدم مةا    نرةةةةرم فل المواوا الةداليةة االمحايةة  

الموثووة ءما    ر ةةةد ا حايل الواةةةا الرانن لتونن ااسةةةتنتا  أن   

المرةكلات المتعاتة مسةوا العمل فل  ونن اطرأ أن  الحاوو االادا ل  

 .لحل نام المركلات

 

 :السؤال البحثي .2

الا ةيناعي العالمي اةد أن للةالو سةوا العمل نل سةااا الاءا          

 التونسي؟

 

 :مقدمة .3

أ ةةةةاو اسةةةةتخةدان الاءا  الا ةةةةينةاعي االتتنيات التكنولوجية          

الحديثة ااوعاً يسةةةةه  في   يير اياب الارةةةةرل اعال الرف  من الحر   

االت ييرات اريجامية التي سةتحدثها نام الثورب التكنولوجية اي   يور  

أسةةاليا ارنتا  اايااب الانتاجيةل اايااب الرفانيةل االتيسةةير عال اياب  

إلا أنه نناك مخااف لدى الاعض إاا  نام التيوراتل نظراً    المواطنين

لارةةةةعور مالتا  من أثرنا  اللا إنسةةةةاني  نتيجةة  ووا ادام معدلات  

ميالة مر حعة مسةةةةاا إالاو املات محل العمالةل أا عدن ودرب العمالة  

  .عال التأوا  ما ظراف العمل الجديدب

 

 مستقبل الوظائف فى ظل الذكاء الاصطناعي .4

لادةةةن أل الاءا  الا ةةةيناعي يعيد  رةةةكيل مسةةةتتال الوظا            

الحالية فوفتا لتترير  ةةاار عن منن جولدمال سةةاءن الاسةةتثمار  أل 

مايول اظيحةة    300الةاءةا  الا ةةةةينةاعي يمكن أل يحةل محةل مةا يعةااو  

ايمكن أل يحةل محةل رما مهةان العمةل في الولايةات المتحةدب  مةداان ءةامةلل 

اأارامال الكنه ود يعني أيضًا اظا   جديدب اطحرب في ارنتاجية. امن 

الممكن أل يلا  ذلةن في نهةايةة الميةاف إلل ايةااب التيمةة السةةةةنويةة  

%. ايتووا التترير  7ارجمالية لاسةةاا االخدمات المنتجة عالميا منسةةاة  

الوظا   في الولايات المتحدب اأاراما  معراةة لدرجة أيضةًا أل ثاثي  

معينة من أ متة الاءا  الا يناعي ل ايمكن  نحيا اوالي رما الوظا    

 .مالكامل مواسية الاءا  الا يناعي

ا أنه افتاً لتترير معهد ماسةةةةا رةةةةوسةةةةتن           ا توو فورمن أيضةةةةً

لاتكنولوجيا اجامعة موسةةينل ف ل الاءا  الا ةةيناعي سةةيحل محل ما 

ل ا رةير اراسةة 2025يلةل إلل مايوني عامل في التلةنيا محاوو عان 

ل وةد يحتةا  مةا 2030أجرانةا معهةد مةاءينا  العةالمي إلل أنةه محاوو عةان 

ين عال مسةةةةتوى العةال  إلل   يير ايةا ه  ٪ من الموظح14لا يتةل عن  

االةةاءةةا    االرامو ةةات  الرومنةةة  مجةةاو  في  التتةةدن  مسةةةةاةةا  المهنيةةة 

 (nexford university,2024).الا يناعي

 

نظرة عامة على الاقتصاا  التونساي فى مواةهة اماما) لالرعي   .5

 الحرب الروسية اموكرانية( -19كوفيد  -العرعي

معةد عتةد من ثورب اليةاسةةةةمينل  واجةه  ونن ظرافةًا اوتلةةةةاايةة          

اسةةياسةةية  ةةعاة مرةةكل متاايدل اود ااو عدن الاسةةتترار السةةياسةةي  

المستمر اال  نحيا ار لااات في اوتلاا ما يظل م اتاً أمان الاستثمار  

  1.7االتجةارب. انتيجةة لالنل مام متوسةةةةا نمو النةا ل المحاي ارجمةالي  

عةةامي   مين  فتا  الاسةةةةتثمةةار  2019ا  %2011  مسةةةةتوى  اظةةل  ل 

االلةةةةاارات أول مكثير من مسةةةةتويات ما وال الثورب. ما رءوا النمو  

ر  العمةل في التيةاا الخةا ل اية   ةدخاة   اانخحةا  معةدو خا  ف

الدالة ءمااا ر ين لاوظا   ااةةةامن لتوفير السةةةاا االخدمات. اود 

أاى ذلةن إلل  ةدنور التواال المةالي  حة  اطةأب فةا ورب أجور ءايرب  

لاتياا العانل اأاا  اال المسةةتوى لاملسةةسةةات المماوءة لادالةل ااع  

إلل  حاو     19- حة ءوفيد  أسةةةةعار المسةةةةتهاكين االمنتجينت فتد أات جا

نتاط الضةع ل مما  سةاا في ار حاا ااا في عجا المالية العامة االدين  

لما ارا عن الانن الدالل فتد خحض  اءالة  ( افتا(Web,2021ل .العان

ذلن ايااب مخاطر   ايعكن -B فيتش التلةةةني  السةةةياا  لتونن إلل

السةةةةيولةة المةاليةة االخةارجيةة اسةةةةا مايةد من التةأخير في الا حةاا عال 

مرنامل جديد ما  ةنداا النتد الدالي. انتيجة لالنل عاات  ونن من 

إعحةا نةا من  سةةةةييةل الةديول ما انخحةا  ااتيةاطيةات الانةن المرءا  

إلل    2020مايةار االار أمريكي في نهةايةة عةان   8.2مرةةةةكةل ميرا من 

. اناا يايد من المخاطر  2021مايار االار أمريكي في أفسةين    7.1

الاسةةتترار المالي النتد ل االتي  حاوم  مسةةاا امتلاا الانن  عال جانا  

المرءا  لاسةةيولة من النظان الملةةرفي االمسةةتوى المر حا لاترا   

  (World Bank,2021) .( 2020٪ في عان 13.6المتعثرب )

اود أاى ناا الدار المتنامي لادالة إلل النمو السةريا لادين العانل          

ل إلل  2010% من إجمةالي النةا ل المحاي في عان 40.7اية  ار حا من 

. اأات جةا حةة ءورانةال املخرا الحري في 2021% في عةان  79.9

أاءرانيال إلل  حاو  نتاط الضع  الاجتماعية االاوتلااية. اافا ار حاا  

ل  2022%ل في عان 63إلل ار حاا العجا التجار  منسةاة    أسةعار السةاا

  .% من النا ل المحاي ارجمالي15ليلل إلل  

ل لارةهر الثامن عرةر عال 2023ار حا معدو التضةخ  في فاراير         

إلل   ليلةةةةةل  ءةةال  10.4التواليل  فاراير  7٪ )معةةدمةةا  ل  2022٪ في 

(. انةاا نو أعال معةدو منةا ايسةةةةمار 2021٪ في أفسةةةةين  6.16ا

. اافا ار حةاا معةدو التضةةةةخ ل الانةن المرءا  إلل رفا معةدو 1984

إلل    2022راءميةل خلاو عان نتية أسةا     175أسةعار الحا دبل ممتدار 

8٪. 

٪ في الرما الأخير من عةان 15.2اما ار حةاا معةدو الايةالةة إلل          

٪ لانسةا (ل يعوا سةوا العمل ماا   20.1٪ لارجاو متامل  12.9)  2022

٪  12.1٪ )14.9ل اية  مام معةدو الايةالة  2019إلل ااةةةةعةه في عان 

٪ لانسةةا (. اما ذلنل ف ل الانخحا  اليحي  في معدو 21.7لارجاو ا

يعكن ار حةاا معةدلات التوظي ل مةل يعكن   ل لا2022الايةالةة في عةان  

٪ في عان 46.5 راجعا في معدو المرارءة في التوى العاماةل الا  مام  

اظيحةة    66800. افتةد مةا مجموعةه  2019٪ في  47.1ل متةامةل  2022

خلاو نام الحترب. اعال الرف  من أل معدو المرةارءة لا يااو منخحضةا  

ف ل التااينات مين الجنسةةةين ةخاب في   مالنسةةةاة لانسةةةا  متارنة مالرجاول 

التراجا ماا . اانخحض معةدو مرةةةةارءة الاءور في التوى العةاماةة منةا 

٪(ل في اين ااا 65.7٪ إلل  68.3)من    2019الرما الراما من عةان  

٪(. امالمثلل يترءا فتدال 28.2٪ إلل 26.8وايلا مالنساة لانسا  )من 
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اظيحة(ل في اين دةهدت النسةا     132800الوظا   مين الرجاو )فتدال 

أل  اظيحة(. ايترءا فتدال الوظا      66مكاسا  افية في الوظا   )

(ل في 82900-في اللةةناعات فير التحويايةل لاسةةيما أنرةةية الانا  )

 .فر ةةةةة عمةل  29600اين أاةةةةاف ويةاا اللةةةةنةاعةات التحويايةة  

(World Bank,2023) 

 

تحليال الوعاااا  الرام  ممؤ المؤذاااارا)  ا) الصاااالاة عالذكاء   .6

 الاصطناعي وسوق العمل فى تونس

انظرا لأنمية  تاا الملدةرات الاوتلةااية عار السةلاسةل الامنية          

لتحديد الا جام العان لها امعرفة مواطن التوب االضةةع  فل الاوتلةةاات  

التالي عر  لأن  الملدةةةرات الاوتلةةةااية  سةةةوف يتضةةةمن التسةةة   

االديم رافية االتكنولوجية المحاية االدالية ذات اللةةةاة مسةةةوا العمل 

التونسي االاءا  الا يناعي عال مدار الحترب التي دهدت اايرامات  

اافتةا لمةا  وفر من أاةدم   2021ااتل    2010فل  ونن مةدايةة من  

 .الايانات

ير كا مسةةتتال سةةوا العمل عال عدب رءا ال منها عال سةةايل           

المثةاو لا الحلةةةةرد التةدرب التنةافسةةةةيةة امواءاةة التيور التكنولوجيل  

الأامةةات   التعاي ل  الةةديموفرافيةةةل  واف  مخرجةةات نظةةان  االتيورات 

  االحراي االعوامل الخارجية

سةةةنوات    10منهجية التحايلد     حديد فترب  نااو الدراسةةةة لمدب          

اذلن انيلاوا من اجوا مرةكاة جونرية    2021ااتل    2010مداية من 

 2011مسةوا العمل التونسةي أات لاندلاا ثورب الرميا العرمي فل عان 

االتل انيات  معد إاراا الرةاي محمد مو عاياى نحسةه ااتجاجا عال 

ية االايالة اي  ءان  مرةاءل سةوا العمل نل  سةو  الأااةاا المعيرة

الساا الر ين فل ادتعاو ثورب الرميا العرمي متونن فهل   ير الواا  

سةةةةنوات عال نةام    10فل سةةةةوا العمةل امل معةد مرار مةايايةد عن  

الثورب؟ للإجامة عن ناا التسةالو نسةاا الضةو  فل ناا التسة  عن ا جام  

 .مية لسوا العملأن  الملدرات المحاية االعال

 ميكل السكان والقوى العاملة: .6.1

افتا لايانات الانن الدالل فتد مام عدا السةةةكال فل  ونن اوالي           

مايول نسةمة   10.6متارنة محوالل    2021مايول نسةمة فل عان   12.26

 4.11اوالي    2020ءمةا مام إجمةالل التوى العةاماةة فيهةا عةان   2010فل  

  3.89ا  2010مايول نسةةةةمة عان   3.82مايول نسةةةةمة متارنة محوالي  

, ءما يتضةةةةو ا جام النمو في  عداا السةةةةكال    2011مايول نسةةةةمة عان 

اإجمالل التوى العاماة عال مدار فترب العر  اي   تسةة  الحترب منوا  

 من الاستترار )الانن الدالي(

امن المتووا أل ير حا إجمةالي عةدا السةةةةكةال في  ونن مرةةةةكةل         

مايول دةةةةخ    0.4مةة جمةةالي    2029ا  2024مسةةةةتمر مين عةةامي  

مةالمةا ةة(. امعةد السةةةةنةة المتاايةدب العةادةةةةرب عال التواليل من   3.24)+

مايول نسةةةةمةةل   12.77المتووا أل يلةةةةل إجمةالي عةدا السةةةةكةال إلل  

جةدير مةالةاءر أل إجمةالي  . امن ال2029امةالتةالي ذراب جةديةدب في عةان  

السةكال ءال يتاايد مرةكل مسةتمر خلاو السةنوات المااةية. افتاً لتعري   

 ةةةةنةداا النتةد الةداليل يتكول إجمةالي عةدا سةةةةكةال أ  ماةد من جميا  

 (statista,2024 ).الأدخا  الاين يتعول امن نياا التعداا

  2020% عةان    16.59فل اين ما ة  نسةةةةاةة الايةالةة اوالي          

انو عةان   2011% عةان    18.33ا  2010% عةان    13.05متةارنةة ي  

ثورات الرميا العرمي ممةا يلءةد خيورب الموو  ا ةدنور معةدو الايةالةة  

ل فهنةاك ا جةام  2011لانةدلاا الثورب عةان  فل  ونن السةةةةاةا الر ين  

للار حةةاا فل معةةدو الايةةالةةة عال مةةدار الحترب محةةل العر  )الانةةن  

   الدالل(

ظا  الحجوب مين الجنسةةةةين ءايرب عال مدار فترب الدراسةةةةة فحي         

عامًا   15% من ارنام في سةةةةن   28.1ل دةةةةارء  اوالي 2019عان 

فأءثر في  ونن في التوى العاماة فل اين ما   نسةةاة مرةةارءة الاءور 

% فل ووب العمل لنحن العان انو مايارا مرةةةةكاة من مرةةةةاءل  75.48

الحجوب مين الجنسةين اعدن المسةاااب  سةوا العمل التونسةي انو ا سةاا  

 فل ا  الحلوو عال عمل. )الانن الدالي(

ل ار حا  2019امحسةةةةا  تةديرات منظمةة العمل الدالية. في عان         

معدو الايالة فل فئة الرةةااي اي  مام معدو ميالة الرةةااي المتدر في 

%  42.63ا  2010% عةان   29.49% متةارنةة محوالل   35.78 ونن  

ل في اين ل  يرةةةهد معدو ميالة الرةةةااي في  ونن   يرات  2011عان 

اظل عند اوالي    2021عان السةةةام  له متارنة مال  2022ءايرب في عان 

ثاني انخحا  عال التوالي في   2022%. اما ذلنل دةةهد عان   37.13

  .معدو ميالة الرااي

ل مام معدو مرةةارءة الرةةااي في العمل في  ونن  2020في عان         

% في العان السةةةةام . في الحترب  30%ل متراجعاً من اوالي  28اوالي  

ويد الاسةةتعرا ل  امام  مرةةارءة الرةةااي في التوى العاماة اسةةجا   

 %34.88ممتدار  2012أعال معدو في عان 

ا رةةةير مرةةةارءة الرةةةااي في التوى العاماة إلل السةةةكال الاين          

عامًا االاين ينرةيول اوتلةااياًل مما في   24ا  15 ترااأ أعمارن  مين 

ذلن  جميا الأدخا  الاين يتدمول اليد العاماة رنتا  الساا االخدمات  

  ,statista) 2023 )خلاو فترب محداب . 

 العمالة وفقا للقطاعا) الاقتصا ية:   .6.2

مةالنظر إلل طايعةة العمةالةة افتةا لاتيةاعةات فل  ونن نجةد أنةه          

اسةةتحوذ وياا الخدمات عال النسةةاة الكارى من إجمالل المرةةت اين فل 

 ونن عال مةدار الحترب محةل العر  اية  ما ة  نسةةةةاةة العةاماين فل 

عةةان   % فل 49.20% متةةارنةةة ي  52,75اوالل     2020الخةةدمةةات 

نسةةةةاةة العةاماين فل ويةاا    فل اين ما ة   2011عةان   48.63ا  2010

متارنة   2020% عان 33.46اللةةناعة من إجمالل المرةةت اين اوالل  

عةةان  32.33محوالل   عةةان  33.42ا  %2010  ويةةاا    %2011  أمةةا 

الاراعة فتد ما   نسةةةةاة العاماين فل الاراعة من إجمالل المرةةةةت اين  

ا   2010% عةةان  18.47متةةارنةةة ي    2020% عةةان  13.80اوالل  

 2011ان % ع17.95

امةالتةالي  مثةل الخةدمةات التيةاا الاوتلةةةةاا  الر ين في  ونن          

% من السكال 53ايضة  الحلةة الكارى من العمالة.     وظي  اوالي  

. أمةا فيمةا يتعا   2019العةاماين في ويةاا الخةدمةات اعتاةارًا من عةان  

مأدةةكاو التوظي ل يرةةكل الموظحول مأجر فالاية السةةكال العاماينل في 

% ن  من أرماي العمل أا العاماين لحسةةةامه   30  اين أل أول متايل من

العةةا ايةةة الرةةةةرءةةات  في  العةةاماين  الأدةةةةخةةا   أا  ً الخةةا       

(statista,2021) 

 السياحة كأمؤ مجال فى قطاع الخدما):   .6.2.1
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ل انخحضةة  الةةة العمالة في  ةةناعة السةةيااة  2020في عان         

مساا    2019% معان 11٪ من إجمالي العمالة في  ونن متارنة ي 7.7

(ل اية  أات الجةا حةة إلل فتةدال  19-جةا حةة فيرا  ءورانةا )ءوفيةد  

أل  اظيحة في وياا السةةةيااة ا مثل السةةةيااة فل  ونن    119اوالي  

عة السةحر االسةيااة في  ونن  رافدا ناما لاتوظي  اي  سةانم   ةنا

. اانخحض عدا الوظا   متةارنة معةان  2020أل  اظيحةة في    260منحو  

أل  اظيحةل ا ظُهر ارالةةةةا ات  ووعاً    379ل اي  مام ورامة  2019

لار حةاا الةةةةة النةا ل المحاي ارجمةالي لتيةاا السةةةةيةااةة المتةدرب في 

عان % محاوو  16ت فمن المتووا أل  لةةةةل إلل 2025 ونن اتل عان  

2025. (statista,2021) 

افتا لايانات الانن الدالي فتد ما   نسةةةةاة الأرااةةةةي الاراعية          

اعال   2018% من إجمالل مسةةااة الأرااةةي فل  ونن عان   62.71

الرف  من ذلةن فة ل نسةةةةاةة العةاماين فل ويةاا الاراعةة من أجمةالل 

الخدمات  المرةةةت اين فل  ونن مثا  نسةةةاة منخحضةةةة متارنة متياعي  

االلةةناعة فتد ما   نسةةاة العاماين فل الاراعة من إجمالل المرةةت اين  

عةةان  13.80اةوالةي   ي    %2020  عةةان  18.47مةتةةارنةةة   %2010  

 2011% عان 17.95ا

 د  طبيعة العمالة وفقا لنوع القطاع .6.3

عال مسةةةةتوى  لةةةةني  العمةالةة فل  ونن افتةا لنوا التيةاا          

)رسةةمي أا فير رسةةمي(ل يعمل العديد من التونسةةيين في التياا فير 

الرسةةةميل لا سةةةيما في اللةةةناعات الحلااية افير التلةةةنيعية. اف   

للإالةةةا ات الحكومية فل  وننل فتد  جااا عدا العاماين في التياا  

مايول   1.9ل متةارنة منحو  2020مايول عامل عان    1.6فير الرسةةةةمي 

ل  2020عامل يعماول في التيةاا الرسةةةةميت فحي الرما الثال  من عان 

فير 46.4ءةةال   التيةةاا  في  يعماول  في  ونن  العةةاماةةة  التوى  ٪ من 

 .الرسمي مركل عان

ل سةةةجا  الاراعة ا ةةةناعة  2019في الرما الأخير من عان           

 يد الأسماك في  ونن أعال نساة من العمالة فير الرسمية في الالاال  

٪ من العماو مرةةةكل فير رسةةةمي. علااب 85اي  يعمل مهما أءثر من  

% في   35% ا  64عال ذلنل مام معدو العمالة فير الرسةةةةمية اوالي  

  (statista,2020) .ماتل عال التوالياللناعات فير التحوياية االخد

 صا ارا) التكنولوةيا المتقدمة  :  .6.3.1

اافتا لايانات الانن الدالل ما   نسةةةةاة  ةةةةاارات التكنولوجيا          

إجمةالي  ةةةةةااارات السةةةةاا  من    2019% عةان    6.9المتتةدمةة  ونن  

 8التل ما     2010الملةنعة منخحضةة عن النساة التل اتتتها فل عان 

% اني منتجات ذات ءثافة عالية من اي   8.3منسةةاة   2011% اعان 

التيوير االاحوم مثةل مجةاو الحضةةةةا  الجو ل اأجهاب الحةاسةةةةويل  

 .االمنتجات الليدلانيةل االأااات العاميةل االأجهاب الكهرما ية

 مؤذرا) الاتصالا): .6.4

ار حع  نسةةاة الأفراا الاين يسةةتخدمول ارنترن  ءنسةةاة مئوية           

من السةةكال فل  ونن عال مدار فترب الدراسةةة اا خات ا جام عان نحو  

فتد ار حع     2020ااتل    2010الار حاا عال مدار فترب الدراسةةة منا 

  66,7إلل    2010% عةان  34.1النسةةةةاةة ممةا يتري من الضةةةةع  من  

يد ءاداية لاتحوو لمجتما رومي, اي   ايعد ناا ملدةر ج  2020%عان 

 عد إ ااة الوظا   ا وليد فر  اظيحية جديدب من أن  ما ميا علةةةر 

ارنترن  فأ ةةةاو ممتدار الحرا الاح  عن اظيحة من خلاو اسةةةتخدان  

ارنترن  مكل سةهولة ايسةر اوتما أراا, ءما نتل عن اسةتخدان ارنترن   

 .التل ل   كن متوفرب مساتا  خا  عدا ءاير من الوظا   الجديدب

 المؤذرا) الدولية  ا) الصلة :  .6.5

لاوووف عال ااةةةا  ونن فل الملدةةةرات الدالية ذات اللةةةاة          

مسةةوا العمل سةةوف يت   نااو  ر يا  ونن فل أادم التتارير الدالية  

 :فل التس  التالي

 مؤذر التنافسية العالمي :  .6.5.1

نو ملدةةةةر مرءةا يتين التةدرب التنةافسةةةةيةة لكةل االةة من خلاو         

( محور يضةةةة  ءل منها عدااً من الملدةةةةرات الحرعيةل  رةةةةملد  12)

الملسةسةاتل الانية التحتيةل الاوتلةاا الكايل اللةحة االتعاي  الأسةاسةيل  

التعاي  العةالي االتةدريةال فعةاليةة السةةةةوال ءحةا ب سةةةةوا العمةلل  يور  

ايةة التتنيةةل اج  السةةةةوال  يور الأعمةاو  الأسةةةةواا المةاليةةل الجةان

  2018عال مةدار العةاميان    87االامتكةار االةةةةةدت  ونن لامر اةة  

االةة   141ا  2018االةة عةان    140عال التوالي من إجمةالل    2019ا

 .2019عان 

الرتبة من إجمالى  المؤشر

 دولة 141
المعلومات  تكنولوجيا  تبني  ركيزة 

 والاتصالات 

83 

الخلوي   الهاتف  المتنقل اشتراكات 

 فرد  100لكل 

47 

اشتراكات النطاق العريض المتنقل 

 فرد  100لكل 

68 

النطاق  ذات  الإنترنت  اشتراكات 

 فرد  100العريض الثابت لكل 

78 

لكل  بالألياف  الإنترنت  اشتراكات 

 شخص  100

88 

السكان  من  الإنترنت٪  مستخدمو 

     البالغين

78 

 96 مهارات القوى العاملة الحالية  

 129 تنوع القوى العاملة  

 99 جودة التدريب المهني

 108 مهارات الخريجين

السكان  بين  الرقمية  المهارات 

 النشطين 

67 

 88 سهولة إيجاد العمالة الماهرة

 63 القوى العاملة في المستقبل  
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 68 مهارات القوى العاملة المستقبلية

 133 ركيزة سوق العمل  

 126 سياسات التوظيف والفصل   

العمال  بين  العلاقات  في  التعاون 

 وأصحاب العمل 

127 

 124 مرونة تحديد الأجور 

 98 سياسات سوق العمل النشطة

 65 حقوق العمال 

 141 سهولة الاستعانة بالعمالة الأجنبية   

 91 انتقال العمالة  

 128 والتحفيز ركيزة الجدارة 

 104 الاعتماد على الإدارة المهنية 

 127 الأجور والإنتاجية 

العاملات إلى  نسبة  بأجر  الإناث 

 العمال الذكور  

118 

الابتكار   على  التفاعل   -القدرة 

 والتنوع 

122 

لكل  المشتركة  الدولية  الاختراعات 

 مليون نسمة 

80 

 69 البحث والتطوير   

 72 المنشورات العلمية   

الناتج  والتطوير٪  البحث  نفقات 

 المحلي الإجمالي   

55 

 57 بروز مؤسسات البحث    
 ر يا  ونن فل أن  الملدرات الحرعية من ملدر (1):ةدول 

 2019التنافسية العالمي عان 

(WEFORUM, Global Competitiveness Report, 

2019 ,) 

 العالميمؤذر تنافسية الموامب   .6.6

 

 

 

 

عام   مؤشر تنافسية المواهب العالمي  الرتبة 

2021 

 دولة 134من 

 81 المؤشر العام

 73 سهولة ممارسة الأعمال 

 79 فعالية الحكومة 

 110 الاستقرار السياسي 

 120 التعاون بين العمال وأصحاب العمل

 97 الإدارة المهنية 

 122 العلاقة بين الأجور والإنتاجية

تتطلب  التي  الوظائف  في  النساء 

 مهارات عالية

111 

 81 فرص القيادة للمرأة
ااا  ونن فل ملدر  نافسية الموانا العالمي امعض  (2):ةدول 

 ملدرا ه الحرعية ذات اللاة 

(Insead, the global talent competitiveness index 2021 

insead, portulans institute, and accentor) 

 :مؤذرا)  ولية  ا) صلة عالذكاء الاصطناعي .6.7

 

 :2021مؤذر ةامزية الحكومة للذكاء الاصطناعي   .6.7.1

فل ملدةةر جاناية الحكومة لااءا     77الةةدت  ونن المر اة           

االةة ءمةا ااتاة  المر اةة    160من إجمةالل    2021الا ةةةةينةاعي عةان  

الرةةرا الأاسةةا ادةةماو إفريتيا اذلن افتا العادةةرب عال مسةةتوى ااو  

 "لتترير ملدر  جاناية الحكومة لااءا  الا يناعي

 (Oxford insights,2021) 

 :  2021مؤذر الحرية علي ذبكة الإنترنت .6.7.2

يتين مسةةةتو  الحرية عاي دةةةاكة الانترن  من خلاو اسةةةا ل          

 ةةةةحر )الاول  االة.  ترااأ ويمة الملدةةةةر مين 70الاعلان الرومية فل 

)الأءثر ارية ( يت   حةديد التر يةا مين الداو من خلاو 100ارية( إلل 

اراسةة ثلام فئات ر يسةية نيد معووات الو ةوو إلل الرةاكةل افر   

ويوا عال محتو  الاح  اانتهاءات اتوا المسةتخدن الةا   ونن فل 

أى انهةا  تميا محريةة جا يةة   2021نتيةة عةان    63نةاا الملدةةةةر عال  

 (Freedom House,2021)  نترن عال ار
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االة فل ملدةةةةر   120من اجمالل    72الةةةةدت  ونن المر اة           : 2021مؤذر الإنترنت الشامل   .6.7.3

اي  يهدف الملدةةر إلل  تيي  مدى النحاذ    2021الانترن  الرةةامل لعان 

لخدمات ارنترن  ااخل الداو امدى ملا مته لااتياجات ءافة فئات  

المجتمال اءيحية  أثير اسةةةتخدان ارنترن  عال اياب المواطنين اسةةةال  

 (The Economist Intelligence Unit,2022)   المعيرة

 :  2021مؤذر الاعتكار العالمي   .6.7.4

  2021فل ملدةر الامتكار العالمي عان   71ااتا   ونن المر اة          

االةة ,اية      تيي  مسةةةةتوى أاا  الامتكةار فيهةا مةأنةه   132من إجمةالل  

أاا  يحوا  ووعات مسةةتوى التنمية فل فئة الاادال ذات الدخل المتوسةةا  

 (WIPO,2021) من الرريحة الدنيا

 : 2020مؤذر التجارة الإلكترونية العالمي   .6.7.5

فل ملدةةر التجارب ارلكترانية العالمل    77ااتا   ونن المر اة          

  74متةارنةة مةالمر اةة  االةة محتتةة  راجا   152من إجمةالل   2020لعةان  

ل ملدةةر الأانكتاا التجارب ارلكترانية, يتين مدى اسةةتعداا  2019لعان 

فةي   ارنةتةرنةة   عةاةر  الةتسةةةةةوا  لةةدعة    .االةةة  152الاوةتلةةةةةةاا 

(Unctad,2020) 

 مؤذر التنمية البشرية للأمؤ المتحدة:   .6.7.6

االةة فل ملدةةةةر    189من إجمةالل    95ااتاة   ونن المر اةة          

اللةةةاار عن الأم  المتحدب ا    لةةةنيحها    2019التنمية الارةةةرية لعان 

)الأمة   الةمةر ةحةعةةة   الةارةةةةريةةة  الةتةنةمةيةةة  ذات  الةةداو  مةن  أنةهةةا  عةاةل 

 (2021المتحدبل 

 مؤذر رأس المال البشري :  .6.7.7

 

 

أما عن ملدةةةةر رأ  الماو الارةةةةر  فل  ونن فسةةةةوف  كول         

إذا  % عنةدمةا يكار  52إنتةاجيةة اليحةل المولوا في  ونن اليون منسةةةةاةة  

استمتا متعاي  ءامل ا حة ءاماة. ايعد ناا أول من المتوسا في منيتة  

الررا الأاسا ادماو أفريتيا الكنه أعال من المتوسا في الاادال ذات 

  2010الةدخةل المتوسةةةةا الأانل. عال مةدار فترب الةدراسةةةةة مين عةامي 

ل انخحضةةة  ويمة ملدةةةر رأ  الماو الارةةةر  في  ونن من 2020ا

 (2018)ايحرل    .0.52إلل  0.53

المؤشر  الإناث  الذكور  المؤشر

 العام 
المال   رأس  مؤشر 

 البشري 

0,50 0,54 0,52 

قيد   على  البقاء  معدل 

 سنوات 5الحياة حتى 

0,98 0,98 0,98 

سنوات  عدد  مؤشر 

 الدراسة المتوقعة

10 11.2 10.6 

معدل بقاء البالغين على  
   الحياة قيد

0.89 0.93 0.91 

 2020ملدر رأ  الماو الارر  فل  ونن (3):ةدول 

Albankaldawli, Human Capital Project,2020 

 

 

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

كبر حجم كتلة القوى العاملة فى تونس بالنسبة لإجمالى  •
 عدد السكان  

تحتل تونس مرتبة متوسطة فى غالبية المؤشرات الدولية  •
 ذات الصلة بالذكاء الاصطناعي وسوق العمل 

توقعات  • يفوق  أداء  بأنه  تونس  فى  الابتكار  أداء  يتسم 
مستوى التنمية فى فئة البلدان ذات الدخل المتوسط فى  

 الشريحة الدنيا من مؤشر الابتكار العالمى
حصول تونس على العديد من الجوائز فى مسابقات الذكاء  •

الاصطناعي العالمية مثل الجائزة الأولى للمسابقة العالمية 
 2021للذكاء الاصطناعي وجائزة البحث والابتكار لعام 

البشري  • المال  رأس  مؤشر  قيمة  انخفاض 
فى   لمؤشر  قيمة  بمتوسط  مقارنة  لتونس 

 الشرق الأوسط وشمال إفريقيا 
 الاضطرابات السياسية من وقت لآخر •
معدل  • ارتفاع  واستمرار  البطالة  أزمة  تفاقم 

 البطالة خاصة بين الشباب والإناث
وجود فجوة نوعية كبيرة بين الإناث والذكور   •

 فى سوق العمل 
التى  • الوظائف  فى  النساء  حصة  انخفاض 

 تتطلب مهارات عالية 
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تضاعف نسبة استخدام الإنترنت بين السكان على مدار  •
  السنوات الأخيرة

عدم توافق مخرجات نظام التعليم الحالى مع   •
يبدو واضحا   العمل وهو ما  متطلبات سوق 
ترتيب تونس فى مؤشر مهارات   تدهور  فى 

 الخريجين 
عدم تنوع العمالة وتركزها فى قطاع الخدمات  •

 فقط دون غيره من القطاعات 
 سياسات العمل غير المرنة •
 تضخم حجم العمالة فى القطاع غير الرسمي •
ضعف العلاقة بين العمال وأصحاب العمل   •

 وتدني الأجور
من   • الفرد  نصيب  قيمة  انخفاض  استمرار 

الناتج   وتدهور  الإجمالى  المحلى  الناتج 
 المحلى الإجمالى  

 التهرب من الضرائب •

 التهديدات الفرص

للذكاء   • وطنية  استراتيجية  إعداد  التونسية  الحكومة  بدء 
 الاصطناعي 

تبلغ   • كبيرة  إجمالي مساحة   67مساحة زراعية  % من 
تونس تمثل فرصة عظيمة تمكن تونس من خلق عدد من  
لتحقيق   الاصطناعي  الذكاء  بتسخير  المتعلقة  الوظائف 
الريادة فى تصدير المحاصيل الزراعية من خلال تدريب 
فى   الأتمتة  عملية  تتطلبها  التى  المهارات  على  العمالة 

و  الزراعية  الزراعة  العملية  قطاع  مساهمة  زيادة  بالتالي 
فى  العمالة  نسبة  وزيادة  الإجمالى  المحلى  الناتج  فى 

 الزراعة  
المناخ   • بتغيرات  التنبؤ  فرصة  الاصطناعي  الذكاء  يتيح 

الاكتفاء  وتحقيق  الزراعية  الإنتاجية  تحسين  وبالتالي 
 الذاتي وتصدير الفائض  

تحتل تونس موقع استراتيجي فى السياحة العالمية يمكن   •
خلال  من  السياحي  الوضع  تعزيز  الاصطناعي  للذكاء 

الروسية   • الحرب  مثل  العالمية  الأزمات 
كوفيد   وأزمة  ألقت    19الأوكرانية  والتي 

أنحاء   كافة  فى  العمل  أسواق  على  بظلالها 
 العالم 

عدم وجود استراتيجية عالمية لحماية البيانات  •
الاستخدام  من  الخصوصية  على  والحفاظ 

 الخاطئ للذكاء الاصطناعي 
ندرة البيانات وعدم إتاحتها فى حين أن جمع   •

للذكاء   الأولى  الركيزة  هو  البيانات 
 الاصطناعي

تسارع وتيرة استخدام الذكاء الاصطناعي فى   •
غالبية دول العالم يعجل بالقضاء على العديد  
المهارية  المتطلبات  ذات  الوظائف  من 

 المنخفضة



 أمن العمالة التونسية في ظل مخاطر التكنولوجيا الحديثة

International Journal of Information & Digital Security 

Vol 2 Issue 1 (2023) Pages (4 - 14) 

 

11 
 

أتمتة المطارات وميكنة الخدمات السياحية المختلفة مما  
يعود بالإيجاب على مساهمة السياحة فى الناتج المحلى  

 الإجمالى وزيادة معدل خلق الوظائف فى هذا القطاع 

الحالى فى تونس  • العمل  عدم جاهزية سوق 
لمواكبة متغيرات الوظائف عالميا وفقا للوضع  

 الحالى فى معظم المؤشرات الدولية
 اتساع الفجوة التكنولوجية بين البلدان   •
دمج   • سياسة  لتبني  المطلوبة  التكلفة  ارتفاع 

 الذكاء الاصطناعي فى مختلف القطاعات
المساهمة   • بضرورة  المجتمعي  الوعي  نقص 

فى إتاحة البيانات وتطوير المهارات لمواكبة  
الذكاء   استخدام  فى  الكبرى  الدول  سباق 

 الاصطناعي
 الاصطناعي الذكاء لبحوث  النسبي الاحتكار •

 مجال في  العظمى القوى “ باسم يعرفون  ممن
 عددًا  تضم التي   ”الاصطناعي الذكاء

 مما الكبرى  والشركات الدول من محدودًا
بصمتها   على تونس وضع الصعب من يجعل
 مجال في الدولية البحوث خارطة على

 .الاصطناعي الذكاء
 

لاواا فل  ونن    SWOT حايل 

 

 الخلاصة وأمؤ النتائج:  .7

امنا  عال ما سةةةا  عراةةةه من مراجعة الملدةةةرات المحاية          

االةداليةة اإلتةا  النظر عال العلاوةات مين المت يرات المختاحةة لسةةةةوا 

العمةل التونسةةةةي ما الأخةا فل الاعتاةار التحوو السةةةةريا فل طايعةة  

الأءثر نيمنةة عال الاوتلةةةةةاا العةالمي لتتنيةات  الوظةا   ا اني الةداو  

 :الاءا  الا يناعي,    الو وو لعدا من النتا ل  تمثل أنمها فيما ياي

أالاد نناك معض التحديات التل  واجه سةةةةوا العمل التونسةةةةي          

الامد من مواجهتها اتل يلةةةاو الاءا  الا ةةةيناعي فر ةةةة الين  

 هديدت ايعد التياا فير الرسمي الكايرل اا ساا واعدب وياا الخدماتل  

امسةةتويات الايالة المر حعة خا ةةة مين الرةةاايل اانخحا  مرةةارءة 

العوامل التي ميات سةةوا العمل التونسةةي    ارنام فل التوى العاماة من

في السنوات الأخيربل فعال الرف  من أل عدا ارنام العاملات ود  اايد  

ماا  في العتد الماايل ف ل الاءور يركاول فالاية السكال العاماين في 

 وننل اننةاك مةالتةأءيةد عةدن  نوا فل العمةالوةة التونسةةةةيةة اية   مثةل 

تلةةةاا  الر ين في  ونن ا حوا عال الحلةةةة  الخدمات التياا الاو

% من السةةةةكةال العةاماين  53الأءار من العمةالةةت فتةد     وظي  اوالي  

. يتاعه التياعال اللةةةةناعي  2019في وياا الخدمات اعتاارًا من عان 

% من إجمةالي العمةالةةل  14% ا33االاراعيل اية  يمثلال اوالي  

  .عال التوالي

أما فيما يتعا  مأدةةكاو التوظي ل يرةةكل الموظحول مأجر فالاية          

% ن  من أرماي العمل 30السةةةكال العاماينل في اين أل ما يتري من  

 أا العاماين لحسامه  الخا  أا الأدخا  العاماين في الررءات  

 

العا اية. ماراةافة إلل ذلنل يعمل العديد من التونسةيين في التياا فير 

الرسةميل لا سةيما في اللةناعات الحلااية افير التلةنيعية. امحسةةا  

  1.6أروان اكوميةل فتد  جااا عدا العاماين في التياا فير الرسةةةةمي 

مايول دةخ  يعماول في التياا    1.9ل متارنة منحو  2020مايول عان 

 (statista,2021) .الرسمي

ثةانيةاد منةا  عال مةا سةةةةا  عراةةةةه فة ل ننةاك معض التحةديةات          

المرةةةترءة التي  واجه أية اسةةةترا يجية لدمل الاءا  الا ةةةيناعي في 

مختا  التيةاعةات اوةد ينيا  الواةةةةا فل  ونن ما العةديةد من الةداو  

العرمية التل  عاني من نحن نتاط الضةع  فل سةوا العمل لديها ا رةمل  

 :نام التحديات ما ياي
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 سةةارا ا يرب الأادام االأامات العالمية مثل الحري الراسةةية   .1

اما  تضةةمنته من  أثير ماادةةر عال   19الأاءرانية اأامة ءوفيد  

الاوتلةةاا االعمالة فل  ونن مرةةكل عان اعال العمالة فل وياا  

السةةةيااة مرةةةكل خا ت اي  أ ةةةاو الواةةةا فل  ونن أءثر 

دن الاسةةتترار  نرةةادةةة نتيجة التعر  لالةةدمات المتتالية ما ع

االا     2023السةياسةي. اي  أدةار  ترير المخاطر العالمي لعان  

العةالمي أل  ونن  واجةه عةدا من  يعةدم المنتةدى الاوتلةةةةةاا  

المخاطر لعل أن  خمسةة مخاطر نتيجة الأامات العالمية المتتالية  

في الحترب الأخيرب ني التضةخ  السةريا االمسةتمر اار حاا  كاحة  

لاوتلةةاا  الميوو االلةةدمات المتتالية في المعيرةةة االرءوا ا

أسةعار السةاا الأسةاسةية اعدن الاسةتترار السةياسةي الا دةن أل  ان  

المخةاطر جميعهةا  عروةل المضةةةةي وةدمةا نحو  نحيةا خيا الةاءةا   

الا ةيناعي عال مسةتوى العال  الين عال المسةتوى المحال في 

 ) (WEF,2023 . ونن مركل خا 

الاسةةةةتثمةارات الرأسةةةةمةاليةة الكايرب المياومةة لتمويةل ءثير من  .2

مرةةةاريا الاءا  الا ةةةيناعي االتل  تضةةةمن عا د الاسةةةتثمار  

 .الايي  افير الملءد مما يمثل عا تاً أمان المستثمرين

الااتكار النسةةاي لاحوم الاءا  الا ةةيناعي ممن يعرفول ماسةة    .3

“التوى العظمل في مجاو الاءا  الا ةةيناعيا التي  ضةة  عدااً 

محةداااً من الةداو االرةةةةرءةات الكارى اية   مثةل اللةةةةين  

االولامةات المتحةدب الأمريكيةة ووى مهيمنةة عةالميةا عال الاحوم  

لةةعا عال  ونن  المتعاتة مالاءا  الا ةةيناعي مما يجعل من ال

ااةةةةا ملةةةةمتهةا عال خارطة الاحوم الداليةة في مجةاو الاءا   

 .الا يناعي

فيةاي رعةايةة الةدالةة لامحةاالات الحرايةة للامتكةار اية   وجوا   .4

محاالات فراية للامتكار فل مجاو الاءا  الا ةيناعي اال  اتي  

 .اع  ا رجيا من الدالة

  .ثتافة المجتما امتاامتها لااءا  الا يناعي ا خوفها الرديد .5

اجوا خاةل فل مظاةة الحمةايةة الاجتمةاعيةة الحةاليةة لت ييةة متيااةات   .6

  .التونسية اامايتهاالعمالة  

اال فيرم من  .7 اااةةد  ويةةاا  فل  ا رءانةةا  العمةةالةةة  عةةدن  نوا 

 .التياعات

عةدن  واف  مخرجةات نظةان التعاي  الحةالل ما متيااةات سةةةةوا  .8

  .العمل المستتااي

اجوا فجوب نوعية ءايرب مين النسةةةةا  االرجاو فل سةةةةوا العمل  .9

التونسةي من اي  نسةاة المرةارءة فل ووب العمل امسةتوى الأجور 

 .اسياسات العمل

 .انخحا  النا ل المحال ارجمالل ا دنور معدو الايالة .10

 ضةةةةخ  اج  التياا فير الرسةةةةمي مما أاى إلل  ضةةةةخ  اج   .11

التهري الضةةةرياي اعدن ودرب الدالة عال جااية الضةةةرا ا التل  

الةاءةا    عتار ملةةةةةدر لتمويةل العةديةد من مرةةةةراعةات  اني 

 الا يناعي.

 :المراة  العرعية

اللةةةةةةاار عن الأم    .1 الارةةةةريةةة  التنميةةة  المتحةةدبل  ترير  الأم  

 2021المتحدبل 

الانن الداليل المر ةد الاوتلةاا  لتونن إ ةلاأ اع  الياوة من  .2

 2023أجل  ونن أءثر استدامة ل 

الانن الداليل اماية ارنسةال االاوتلةااد اسةتجامات متكاماة عال  .3

المسةةةةتجد   ةةةةعيد السةةةةياسةةةةات لجهوا مكافحة فيرا  ءورانا 

 :متاأ عال الراما2020ل 

https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/

handle/10986/33770/147785AR.pdf?sequence=1

6 

  ––  2020المنتدى الاوتلةةةاا العالميل  ترير مسةةةتتال الوظا     .4

 2020أءتومر 

 2019اليونسكول الاءا  الا يناعي في التعاي ل  .5

جيسةةةةول ايحرل ءي  يححا ملدةةةةر رأ  المةاو الارةةةةر  عال  .6

 2018التحرك الحعاّو؟ل 

ل  2020سةةةةعدية اانيد ل اظا   ال دل  ةةةةنداا النتد الداليل   .7

 :متاأ عال الراما

https://www.imf.org/external/arabic/pubs/ft/fandd/20

20/12/pdf/Zahidi.pdf 

ءريسةةتيال ألونسةةول اسةةيدارم ءوثار ل اسةةيدرا رامال, ءي    .8

يمكن لاةاءةا  الا ةةةةينةاعي أل يوسةةةةا الحجوب مين الااةدال ال نيةة  

الةداليل   •:متةاأ عال الراما  2020االحتيربل  ةةةةنةداا النتةد 

 https://www.imf.org/ar/News/Articles/2020/

12/02/blog-how-artificial-intelligence-could-

widen-the-gap-between-rich-and-poor-nations 

 2019ءاية انسةةةةياال  ترير ملدةةةةر  نافسةةةةية الموانا العالمية   .9

https://fcsc.gov.ae/ar-

ae/Pages/Competitiveness/Reports/Global-

Talent-Competitiveness-Index.aspx?rid=27 

اار الايةةانةةات   .10 الهةةاا ل  إيمةةال فتحي عاةةد  محمةةد عال انةةدالل 

في  حعيل متيااات الرةموو المالي )اراسةة  Big Data الضةخمة

 2019التجارب جامعة المنوفيةل   حاياية(ل ءاية  

الةةاءةةا    .11 عةةالمي عن  أاو  ترير  العةةالميةةةل  اللةةةةحةةة  منظمةةة 

الا ةةةيناعي في مجاو اللةةةحة اسةةةتة مااا   وجيهية مرةةةأل  

 متاأ عال الراما  2021 لةةةميمه ااسةةةتخدامهل ميال  ةةةححلل 

https://www.who.int/ar/news/item/18-11-1442-

who-issues-first-global-report-on-ai-in-health-

and-six-guiding-principles-for-its-design-and-use 

متاأ   2023موسةةوعة المعرفةل دةةاكات علةةاو ية ا ةةيناعيةل   .12

الةةةةةةةةةةةةةرامةةةةةةةةةةةةةا  : عةةةةةةةةةةةةةاةةةةةةةةةةةةةل 

https://www.marefa.org/%D8%B4%D8%A8%D

9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%B9%D8%B5

%D8%A8%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A

9_%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8

%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9 

نجلا  راال اا. أيمن إسةةةةمةاعيةلل الثورب اللةةةةنةاعيةة الرامعةة   .13

  2021االاءا  الا يناعي في ملرل منظمة العمل الداليةل  

ناةة عاةد المنع  ا. محمةد اسةةةةمةاعيةل , مرةةةةراا محثي اوو  .14

الانعكةاسةةةةات الاوتلةةةةاايةة لاثورب اللةةةةنةاعيةة الرامعةة )الةاءةا   

متاأ عال   2021الا ةةةيناعي(ل  ةةةنداا النتد العرمي فاراير 

https://www.amf.org.ae/ar/publications/aldr:الةرامةا

asat-alaqtsadyt/mshrw-bhthy-hwl-alankasat-

alaqtsadyt-llthwrt-alsnayt-alrabt 

نناا  ماارك الماارءيل الاءا  الا ةةةيناعي.. ينُتا الاوتلةةةاال   .15

  2021ا حاا الملارف العرميةل  

الةةاءةةا    .16 مجةةاو  في  اللةةةةيني  التحوا  ارا   أيمنل  يةةاسةةةةمين 

 ل مرءا المستتال لادراسات2019الا يناعي, عرا  الكتال  



 أمن العمالة التونسية في ظل مخاطر التكنولوجيا الحديثة

International Journal of Information & Digital Security 

Vol 2 Issue 1 (2023) Pages (4 - 14) 

 

13 
 

 المراة  الإنجليزية:

17. MARK TALMAGE-ROSTRON, How Will 

Artificial Intelligence Affect Jobs 2024-

2030,Neford University, 2024 

18. Ahmad Yousef Areiqat, Allam Hamadan, and 

Ahmad Fathi Alheet, Impact of Artificial  

19. Intelligence on E-Commerce Development,2021 

20. Albankaldawli, Human Capital Project, available 

at: 

https://www.albankaldawli.org/ar/publication/hu

man-capital 

21. Angela Spatharou, Solveigh Hieronimus, and 

Jonathan Jenkins, Transforming healthcare with 

AI: The impact on the workforce and 

organizations, Mckinsey&company,2020 

22. Bernard Marr, The 15 Biggest Risks Of Artificial 

Intelligence, Forebs,2023 

23. Bergur Thormundsson, statista, 2022, Size of 

explainable artificial intelligence (AI) market 

worldwide from 2020 to 2030 available at 

https://www.statista.com/statistics/1256246/worl

dwide-explainable-ai-market-

revenues/#professional 

24. Conor Stewart, AI in healthcare market size 

worldwide 2021-2030, Statista,2023 

25. Era Dabla-Norris, Kalpana Kochhar, Women, 

Technology, and the Future of Work, IMF,2018 

https://www.imf.org/ar/News/Articles/2018/11/1

9/blog-Women-Technology-the-Future-of-Work 

26. Freedom House, Internet Freedom, 2021, 

available at: 

https://freedomhouse.org/countries/freedom-

net/scores 

27. H2o.ai, available at : https://h2o.ai/insights/what-

is-ai-cloud/ 

28. IBM, What is artificial intelligence in healthcare?, 

available at: https://www.ibm.com/ae-

ar/topics/artificial-intelligence-healthcare 

29. Marcin Szczepański, Economic impacts of 

artificial intelligence (AI), EPRS | European 

Parliamentary Research Service,2019 

30. MATT O'SHAUGHNESSY, MATT SHEEHAN, 

Lessons from the World’s Two Experiments in AI 

Governance, Carnegie Endowment for 

International Peace,2023 

31. McKinsey Global Institute, Artificial intelligence: 

The next digital frontier? 2017   

32. Markets and Markets, Artificial Intelligence, 

Jan2022, available at: 

https://www.marketsandmarkets.com/practices/th

ankyouform.asp?repost=yes 

33. Marguerita Lane, Anne Saint-Martin, The impact 

of Artificial Intelligence on the labour market: 

What do we know so far?, OECD,2021 

34. Oxford insights, Government AI Readiness Index 

2021, available at: 

https://www.oxfordinsights.com/government-ai-

readiness-index2021 

35. PWC, The macroeconomic impact of artificial 

intelligence,2018 

36. Reasearch and market,Artificial Intelligence In 

Healthcare Market Size,2022 

37. Ragavi V a*, SanthaSheela A C b ,, 

GeethaiNarayananiKannaiyanc, Impact of 

Artificial Intelligence in the field of Health Care, 

International Conference on Robotics and 

Artificial Intelligence (RoAI) 2020 

38. ReliefWeb, Tunisia-Economic-Update-October-

2021, available at: 

https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resou

rces/Tunisia-Economic-Update-October-

2021.pdf 

39. Statista, Youth labor force participation rate in 

Tunisia from 2000 to2022 available at:, 

https://www.statista.com/statistics/1179285/yout

h-labor-participation-rate-in-tunisia/ 

40. Statista, Employment in Tunisia - statistics & 

facts available at: 

https://www.statista.com/topics/8902/employme

nt-in-tunisia/#dossierKeyfigures 

41. Statista, Contribution of the travel and tourism 

industry to employment in Tunisia from 2019 to 

2020   

https://www.statista.com/statistics/1251854/num

ber-of-jobs-in-the-travel-and-tourism-industry-

in-tunisia/ 

42. Statista, Number of people employed in the 

formal and informal sectors in Tunisia in 3rd 

quarter 2019 and 3rd quarter 2020, available at: 

https://www.statista.com/statistics/1188703/num

ber-of-people-employed-in-the-formal-and-

informal-sectors-in-tunisia/ 

43. Statista, Employment rate in the informal sector 

in Tunisia available at: 

https://www.statista.com/statistics/1191154/infor

mal-employment-rate-in-tunisia/ 

44. Stefania Giannini, Generative AI and the future of 

education, UNESCO,2023 

45. Stanford University, AI Index 2021 Annual 

Report, 2021 

46. simon kemp, Digital 2021: global overview 

report, available at: 

https://www.statista.com/statistics/1256246/worldwide-explainable-ai-market-revenues/#professional
https://www.statista.com/statistics/1256246/worldwide-explainable-ai-market-revenues/#professional
https://www.statista.com/statistics/1256246/worldwide-explainable-ai-market-revenues/#professional


 أمن العمالة التونسية في ظل مخاطر التكنولوجيا الحديثة

International Journal of Information & Digital Security 

Vol 2 Issue 1 (2023) Pages (4 - 14) 

 

14 
 

https://datareportal.com/reports/digital-2021-

global-overview-report 

47. The Economist Intelligence Unit, The Inclusive 

Internet Index,2022 available at: 

https://theinclusiveinternet.eiu.com/explore/coun

tries/performance 

48. The World Bank, World Bank in Tunisia,2021 

available at: 

https://www.worldbank.org/en/country/tunisia/ov

erview 

49. The Insight Partners, GlobeNewswire Artificial 

Intelligence in Marketing Market Size Worth 

$107,535.57 Million, Globally, available at: 

https://www.globenewswire.com/news 

release/2021/12/17/2354660/0/en/Artificial-

Intelligence-in-Marketing-Market-Size-Worth-

107-535-57-Million-Globally-by-2028-at-31-6-

CAGR-Exclusive-Report-by-The-Insight-

Partners.html 

50. UNESCO, Generative Artificial Intelligence in 

education: What are the opportunities and 

challenges?2023  

51. Unctad, The Unctad B2c E-Commerce Index 

2020, available at د 

 https://unctad.org/webflyer/unctad-b2c-e-

commerce-index-2020-spotlight-latin-america-

and-caribbean 

52. World Bank, The World Bank in Tunisia,2023 

53. WEFORUM, Global Competitiveness 

Report,2017,2018,2019 

54. WEFORUM, Global Risks Report 2023 , 

55. WEFORUM, Women and Work in the Fourth 

Industrial Revolution,2016, available at: 

https://reports.weforum.org/future-of-jobs-

2016/women-and-work-in-the-fourth-industrial-

revolution/ 

56. WEFORUM, “The Fourth Industrial Revolution: 

what it means, how to respond” January 14, 2016, 

retrieved from: 

https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-

fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-

how-to-respond/, accessed on 02/8/2021. 

57. WIPO, World Innovation Index,202 


